
 

電動車輛公共充換電設備設置安全及營運管理指
引 

規定 說明 

一、為提升電動車輛公共充換電設備

（以下簡稱公共充換電設備）之設

置安全，並確保其設置場域之健全

營運，特訂定本指引。 

明定本指引之訂定目的。 

二、本指引適用對象為公共充換電設備

設置場域。 

明定本指引之適用對象為對外供不特定

人使用之充換電設備設置場域，至於私

人使用或僅供特定人使用（例如僅供社

區住戶使用）之充換電設備設置場域，

則非本指引之適用對象。 

三、本指引所定事項，由各主管機關依

其權責分工辦理；必要時，得進行

協調。 

充換電設備之設置與營運涉及多重面

向，相關權責機關已於各該既有規範中

定有規定，業者應依現行法規辦理。其

中，電業法之中央主管機關為經濟部；

停車場法之主管機關為交通部；土地使

用管制法令與消防法及其相關指引之主

管機關為內政部。如有權限疑義或其他

必要情形，各主管機關得進行協調。 

四、本指引用詞定義： 

（一） 公共：對外供不特定人使用。 

（二） 公共充換電設備：對外供不

特定人使用，以進行電動車

輛補充電能之電力設備，包

含充電設備、電池交換設

備、開關設備及其他必要之

附屬設備。 

（三） 公共充換電設備設置場域：

設置公共充換電設備，以供

電動車輛補充電能之場域。 

（四） 電動車輛：在道路上使用，

以電池為儲能單元，以電動

馬達為驅動系統，可透過充

（換）電蓄電池提供電力至

電動機，作為主要動力之汽

機車。 

（五） 用電場所：依「用電場所及

專任電氣技術人員管理規

則」（以下稱管理規則）第三

條規定所稱用電場所，指低

壓（六百伏特以下）受電且

契約容量達五十瓩以上，裝

一、 第一款明定公共之定義，無論係以

有償、無償方式對外提供使用，凡

提供使用之對象為不特定人，均屬

之。至於僅供私人或特定人（例如

社區住戶）使用者，則非屬本款所

稱「公共」，併予補充。 

二、 第四款參考「戶外、建築物室內與

公共場域設置電動車輛充換電站

安全管理指引」第三點第三款規

定，明定電動車輛之定義。 

三、 第五款參考「用電場所及專任電氣

技術人員管理規則」（下稱管理規

則）第三條規定，明定用電場所之

定義。因經濟部一百十四年五月十

二日經能字第一一四五八○○二

一○○號令已核釋管理規則第三

條第二項第十二款所稱「充電站、

換電站或其他提供電能補充服務

之場所」，原則上須具備供公眾使

用建築物之性質。如於百貨商場、

加油站、公共立體停車場等場所設

置充換電設備，屬於管理規則第三

條第十二款所定範圍，並無疑義。



 

有電力設備之工廠、礦場或

供公眾使用之建築物，及高

壓（超過六百伏特至二萬二

千八百伏特）與特高壓（超

過二萬二千八百伏特）受

電，裝有電力設備之場所。 

（六） 自主維護管理計畫：用電場

所裝有電動運輸工具充換電

設備者應依管理規則第十條

之一規定，向所在地直轄市

或縣（市）主管機關及輸配

電業營業處提報之充換電設

備日常維護管理之機制及作

法。 

至於在公共戶外空間（例如可供不

特定人出入之公園、空地、戶外停

車場）設置公共電動車充換電設

備，如設置場域範圍得以界定（具

備場所之性質），且該設置場域之

周圍邊界五公尺內設有圍籬、圍

牆、柵欄、廣告、照明設施、停車

設施或其他符合建築法第四條及

第七條所定建築物（與該場所具實

質關聯之建築物或雜項工作物），

亦認屬於管理規則第三條第十二

款所定範圍。 

四、 第六款參考管理規則第十條之一

規定，明定自主維護管理計畫之定

義。 

五、公共充換電設備之設備標準及電氣

安全，應符合「電業法」、國家標準

等相關規範： 

（一） 設備標準： 

公共充換電設備及相關介

面、配件，應符合國家標準

等規範，並取得經濟部標準

檢驗局之商品檢驗或產品驗

證等。前述國家標準等規範

如下： 

1. 電動機車用充電系統設備

標準：CNS 16125、CNS 

16127、CNS 16128、CNS 

15663等。 

2. 電動機車用電池交換系統

設備標準：CNS 16125、

CNS 16126、CNS 15663

等。 

3. 電動小客車、大客車用充

電樁標準：CNS 15511-1

（ 電 氣 安 全 ）、 CNS 

15511-21-2（電磁相容）、

CNS 15511-23（直流充電

站 設 備 安 全 ）、 CNS 

15511-24（直流充電數位

通訊）等。 

4. 電動小客車、大客車用充

電樁介面及配件標準：

CNS 15700-1（電氣安

明定公共充換電設備之設備標準及電氣

安全應符合「電業法」及國家標準相關

規定。電業法所稱主管機關，在中央為

經濟部；在直轄市為直轄市政府；在縣

（市）為縣（市）政府。 



 

全）、CNS 15700-2（交流

介面）、CNS 15700-3（直

流與交流介面）及 CNS 

15700-3-1（液態冷卻介面

安全）。 

5. 電動小客車、大客車用充

電樁檢定標準：電動車輛

供電設備檢定檢查技術規

範。 

（二） 電氣安全：  

1. 應依「用戶用電設備裝置

規則」辦理電路配線方

法、設備構造、控制與保

護等事項。 

2. 應依「電業法」第六十一

條規定辦理設計及監造。

屬「電業法」第六十一條

所定工程範圍者，應由電

機技師或相關專業技師辦

理；不屬前述工程範圍

者，則得由電機技師或電

器承裝業辦理。 

3. 應以設置獨立電表為原

則，於適當位置設置緊急

斷電（路）開關，並有明

顯標誌，供發生異常狀況

時，能快速切斷電源。 

4. 應依「電業法」第三十二

條及「台灣電力股份有限

公司營業規章」等相關規

定，提交設計圖紙及相關

資料辦理用電申請。 

5. 公共充換電設備設置場域

屬於用電場所者，應依管

理規則第七條辦理專任電

氣技術人員登記，並依管

理規則第十條進行定期檢

驗。 

6. 公共充換電設備設置場域

屬於用電場所者，應依管

理規則第十條之一提報自

主維護管理計畫。 

7. 自主維護管理計畫，宜於

公共充換電設備完成設置



 

後二個月內，至「電動運

輸工具充、換電設備之自

主維護管理計畫」線上送

件系統提報；其提報內容

有變動變更時，宜於變更

後一個月內至系統進行異

動或更新。 

六、公共充電設備設置場域（不含電動

機車充換電站）位於路外公共停車

場者，應符合「停車場法」、「電動

汽車充電專用停車位及其充電設施

設置管理辦法」。 

如於停車場以外之其他臨時停車空

間設置公共充電設施，建議參考「停

車場法」、「電動汽車充電專用停車

位及其充電設施設置管理辦法」，以

及「利用空地申請設置臨時路外停

車場辦法」等規定辦理，並參考下

列原則： 

（一） 營運管理： 

1. 設置二十四小時監控設

備，並於明顯處張貼二十

四小時緊急應變人員聯絡

方式之標示牌。 

2. 投保公共意外責任險。 

3. 以清楚及適當之方式揭露

經營單位、收費方式及維

護管理等資訊，令使用者

得以知悉。 

4. 設置指引標誌，以引導電

動汽車充電專用停車位之

方向及位置。 

（二） 場域空間設計，除本指引發

布前已設置之公共充電設備

設置場域外，參考下列原則： 

1. 臨接道路實際寬度應達六

公尺以上。但無礙行車及

安全者，得為五公尺以

上；其屬單行道者，得為

三點五公尺以上。如依據

前述標準辦理有困難者，

得依設置場域之實際情形

調整，但仍應充分考量車

輛出入之可行性，且不得

一、第一項明定公共充電設備如設置於

路外停車場者，應依「停車場」法

相關規定進行營運管理。此管理事

項之法令依據主要為「停車場法」

及相關子法，該法所稱主管機關，

在中央為交通部；在直轄市為直轄

市政府；在縣（市）為縣（市）政

府。 

二、第二項明定如於停車場以外之其他

臨時停車空間設置公共充電設備，

基於營運管理健全性之考量，則建

議參考停車場法相關規定辦理，並

明定參考原則。 

 



 

影響臨側建築出入口或交

通動線。 

2. 出入口設計： 

（1） 應距順向道路交叉口五

公尺以上。但設置六個以

下充電停車位，並無礙行

人通行安全者，得不受限

制。 

（2） 充分考量行人通行之可

行性及安全性，並按設置

場域之實際情形依法保

留適當之退縮距離或人

行空間。另建議設置適當

警示及導引設施，提醒行

人及來車注意車輛進出。 

（3） 充電區之停車位大小及

車道寬度，原則上小型車

車位寬度為二點五公尺

以上，長五點二五公尺以

上；車道寬度單車道為三

點五公尺以上，雙車道五

點五公尺以上。 

七、公共充換電設備設置場域，應依內

政部所定之「戶外、建築物室內與

公共場域設置電動車輛充換電站安

全管理指引」，及內政部消防署所定

之「建築物附屬停車空間電動車輛

充電使用安全指引」等規定辦理。 

經濟部為充換電設備之主管機關，為確

保使用安全，爰於本指引彙集相關安全

規範，有關用電安全部分已於本指引第

五點列明。公共充換電設備設置場域之

消防安全部分，則應依內政部所定之安

全指引辦理。 

八、公共充電設備設置場域應符合下列

土地使用管制法令規定：  

（一） 都市計畫地區：應依「都市

計畫法臺灣省施行細則」或

各直轄市施行細則（施行自

治條例），及都市計畫書規定

辦理。 

（二） 非都市土地部分：應依「區

域計畫法」、「國土計畫法」

及其相關規定辦理。 

明定公共充電設備設置應符合土地使用

管制法令，分為都市土地及非都市土地

二部分，分別符合「都市計畫法」、「區

域計畫法」、「國土計畫法」及其相關規

定。其主管機關，在中央為內政部；在

直轄市為直轄市政府；在縣（市）為縣

（市）政府。 

九、各主管機關或目的事業主管機關得

視推動及管理之需要，建置資訊公

開之平台或機制，並應依交通部訂

定之「電動車充電站（樁）資料標

準」、「電動機車電池交換站 API 服

務規範」或相關資訊格式要求，開

明定資訊公開機制，以強化公共充換電

設備設置場域之資訊透明，俾利推動及

管理。因交通部已訂有電動車充電站

（樁）資料標準、電動機車電池交換站

API服務規範等資訊格式要求，為俾利資

訊公開及公眾使用，相關資訊公開平台



 

放其公共充換電站資訊。公共充換

電設備之設置者或經營者應積極配

合。 

或機制應參酌辦理。 

十、公共充電設備設置場域之收費或其

他營運管理爭議，由各主管機關或

目的事業主管機關依法妥處。 

明定公共充電設備設置場域如與其使用

者發生爭議，無論係收費或其他營運管

理事項，應由各主管機關或目的事業主

管機關依法（如消費者保護法、公平交

易法或其他法令）妥處。 

十一、本指引屬行政指導，經濟部得依

政策需求適時檢討修正。公共充

換電設備之設置，應依最新法令

及指引內容辦理。 

如有違反本指引者，應回歸「電

業法」、「停車場法」、「都市計畫

法」、「區域計畫法」、「國土計畫

法」、「建築法」、「消防法」等相

關法令，由各主管機關或目的事

業主管機關，依規定處理。 

一、第一項明定公共充換電設備設置及

管理，應依最新法令及指引內容辦

理。 

二、第二項明定違反本指引涉及之相關

法令者，應回歸各主管機關或目的

事業主管機關依規定處理。 

十二、非公共充換電設備之設置及管

理，得由設置者依實際需求參考

本指引內容辦理。 

明定非公共充換電設備之設置管理，可

由設置者依實際需求參考辦理。 

 


